
RIFERIMENTI NORMATIVI

Accordo Stato-Regioni 11 luglio 2002

D.lgs n. 833 del 23 dicembre 1978 “Istituzione del servizio sanitario nazionale” in Gazzetta Ufficiale n.360 del 28 dicembre 1978

D.M. del 24 aprile 2000, “Progetto obiettivo materno infantile allegato al piano sanitario nazionale 1998 – 2000” in Gazzetta Uffi-
ciale n. 131 del 7 giugno 2000

Legge regionale 24 febbraio 2005, n. 40. Disciplina del servizio sanitario regionale, Regione Toscana, in Gazzetta Ufficiale 26-11-
2008 n. 40

Legge regionale 10 novembre 2008, n. 60 Modifiche alla legge 24 febbraio 2005, n. 40. Disciplina del servizio sanitario regionale, 
Regione Toscana, in Gazzetta Ufficiale 19-11-2008 n. 39

Decreto Regione Toscana n. 7425 del 18 dicembre 2001 “Approvazione schema di contratto tra Regione Toscana e Scuola Superiore 

di Studi universitari e di perfezionamento Sant`Anna di Pisa per la redazione di un progetto finalizzato alla realizzazione di un 

processo di monitoraggio delle Aziende sanitarie e del sistema sanitario regionale”

Decreto Regione Toscana n. 3065 del 21 maggio 2003 “Approvazione dello schema di contratto fra la Regione Toscana e la Scuola 

Superiore di Studi universitari e di perfezionamento Sant`Anna di Pisa per la progettazione di un sistema di monitoraggio del 

servizio sanitario regionale”

DCRT n. 144 del 25 settembre 2002 “Riorganizzazione delle funzioni tecnico-amministrative delle Aziende Sanitarie;costituzione 
dei Consorzi di area vasta”

DGRT n. 859 del 5 agosto 2002 “ Indicazioni sull’appropriatezza delle prestazioni di ricovero in attuazione del Piano Sanitario Regio-

nale 2002-2004 e del D.P.C.M. 29 novembre 2001 (allegato 2c). Individuazione di standard

per la remunerazione delle attività di ricovero ad alto rischio di inappropriatezza”

DGRT n. 887 del 8 agosto 2003 “Approvazione del progetto: specialistica e diagnostica ambulatoriale: un progetto per una qualità 

sostenibile”

DGRT n. 555 del 7 giugno 2004 “La tutela del diritto della donna all`assistenza ostetrica nel “percorso nascita”: indirizzi alle Aziende 

Sanitarie”

DGRT n. 713 del 20 luglio 2004 “Formazione manageriale per le funzioni direzionali del S.S.N. - Collaborazione con la Scuola Supe-

riore Sant`Anna di Pisa”

DGRT n. 784 del 2 agosto 2004 “Azioni per la riqualificazione e lo sviluppo della “rete materno infantile” regionale in attuazione del 

P.S.R. 2002/2004. Indirizzi alle Aziende sanitarie”

DGRT n. 1021 del 17 ottobre 2005 “Costituzione degli Enti di supporto tecnico amministrativo di Area Vasta (ESTAV): primo trasferi-

mento di funzioni ai sensi dell’art. 141 della L.R. 24.2.2005 n.40”

DGRT n. 143 del 27 febbraio 2006 “Diposizioni in materia di prestazioni sanitarie specialistiche”

DGRT n. 252 del 10 aprile 2006 “Indicazioni sull`appropriatezza delle prestazioni di ricovero in attuazione del PSR 2005-2007 e del 

DPCM 29/11/2001. Individuazione di standard per la verifica delle attività di ricovero ad alto rischio di inappropriatezza”

DGRT n. 440 del 19 giugno 2006 “Disposizioni in materia di erogazione di prestazioni sanitarie specialistiche. Integrazione e proroga 

termini di applicazione per: Azienda USL 8 di Arezzo, Azienda USL 11 di Empoli,  Azienda USL 10 di Firenze e Azienda Ospedaliero 

- Universitaria Meyer”

DGRT n. 463 del 26 giugno 2006 “Assistenza farmaceutica territoriale. Indirizzi alle Aziende Sanitarie”

DGRT n. 617 del 4 settembre 2006 “Indirizzi per il trasferimento agli Estav della funzione di cui all`art. 101, comma 1, lett. b. della L.R. 

40/2005 “Gestione dei magazzini e della logistica” e di altre funzioni connesse”.

DGRT n. 867 del 20 novembre 2006 “Indirizzi alle aziende sanitarie in materia di erogazione di prestazioni sanitarie diagnostiche 

strumentali”

DGRT n. 317 del 7 maggio 2007 “Art. 141 della L.R. 24 febbraio 2005 n. 40 “Disciplina del Servizio sanitario regionale”: trasferimento 

agli ESTAV delle funzioni di cui all’art. 101, comma 1, lett. C), D), F) e G)”

DGRT n. 148 del 26 febbraio 2007 “Assistenza farmaceutica 2007:determinazioni e revoca delibera G.R.463/2006”
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DGRT n. 623 del 4 agosto 2008, “Compenso aggiuntivo per l’attività svolta dai Direttori generali delle Aziende sanitarie e degli Estav 

nel 2008”

Delibera n. 138/2008  del 25-02-2008 Individuazione ed assegnazione obiettivi ai direttori generali delle aziende  sanitarie e degli 

ESTAV ai fini della valutazione dell’attività svolta nell’anno 2008 e della successiva determinazione del compenso aggiuntivo,
Regione Toscana

Delibera n. 802/2007 del 12-11-2008 Individuazione ed assegnazione obiettivi ai direttori generali delle aziende sanitarie ai fini della 

valutazione dell’attività svolta nell’anno 2007 e della successiva determinazione del compenso aggiuntivo, Regione Toscana

Piano Sanitario Regione Toscana 1999-2001

Piano Sanitario Regione Toscana 2001-2002

Piano Sanitario Regione Toscana 2002-2004

Piano Sanitario Regione Toscana 2005-2007

Piano Sanitario Regione Toscana 2008-2010

Piano Integrato Sociale Regionale 2007-2010, Regione Toscana



IL LABORATORIO MANAGEMENT E SANITÀ

Il Laboratorio Laboratorio Management e Sanità (MeS), costituito nel dicembre del 2004 dalla Scuola Superiore Sant’Anna di 
Pisa con la collaborazione della Regione Toscana, lavora nell’ambito della ricerca e formazione in economia e management sanitario 
con Istituzioni sanitarie pubbliche e private a livello regionale, nazionale ed internazionale. La sua missione consiste nel valorizzare 
le logiche fondanti del sistema sanitario pubblico, nello studio e valutazione delle sue specificità, nel confronto tra diversi sistemi 
regionali ed internazionali, nell’innovazione organizzativa e gestionale a beneficio della tutela della salute, ed infine nella sistema-
tizzazione di know-how manageriale per chi opera nel mondo della sanità. 

In questa prospettiva il Laboratorio MeS ha progettato e sviluppato il sistema di valutazione della performance per la sanità 
toscana, ovvero uno strumento di governo regionale in grado di supportare, valutare e valorizzare l’azione delle Aziende socio-sa-
nitarie quali attori fondamentali del sistema. Il Laboratorio MeS adotta un approccio alla valutazione multidisciplinare, integrando 
metodologie statistiche sia quantitative che qualitative; in quest’ottica è stato anche attivato un Centro C.A.T.I. (Computer Assisted 
Telephone Interviewing) per lo svolgimento di indagini telefoniche a cittadini/pazienti sull’esperienza e la soddisfazione per i servizi 
assistenziali.

Il responsabile scientifico del  sistema di valutazione è la Prof. Sabina Nuti, il coordinatore operativo Anna Bonini, il responsabile 
del sistema informativo Domenico Cerasuolo.

Dal 2007 il Laboratorio è organizzato nelle seguenti aree di attività:

AREA VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
Responsabile: Anna Bonini 
Sottoarea farmaceutica: Linda Marcacci
Sottoarea valutazione esterna: Anna Maria Murante
Ricercatori: Sara Barsanti, Barbara Lupi, Chiara Seghieri, Chiara Speroni, Maria Sole Bramanti

AREA EFFICIENZA E SOSTENIBILITÁ ECONOMICA
Responsabile: Milena Vainieri 
Ricercatori: Cristina Campanale, Carmen Calabrese, Silvia Zett, Cinzia Panero

AREA COMUNICAZIONE E RISORSE UMANE
Responsabile: Manuela Furlan
Ricercatori: Francesca Sanna, Maria Giulia Sinigaglia, Stefania Pizzini

AREA TERRITORIO E SANITÁ D’INIZIATIVA
Responsabile: Paolo Tedeschi 
Ricercatori: Alessandro Mengoni, Patrizia Fistesmaire, Mirco De Leo, Hao Li

SISTEMI INFORMATIVI
Responsabile: Domenico Cerasuolo
Collaboratori: Gaetano Esposito 

COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO
Responsabile: Elena Andrenacci
Collaboratori: Roberta Ambrosio, Antontella Cacace, Linda Palatella

Il coordinamento per la pubblicazione del Report 2008 è stato curato da Paolo Tedeschi. Si ringrazia per il supporto tecnico anche 
Linda Palatella e Gaetano Esposito.

www.meslab.sssup.it
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